
宁波市江北区 2020 年度政务公开社会评议调查问卷

一、背景部分

第 1题 请问您的年龄段是： [单选题]

选项 小计 比例

A.18周岁以下 2 0.25%

B.18-29周岁 156 19.38%

C.30-39周岁 311 38.63%

D.40-49周岁 232 28.82%

E.50-59周岁 98 12.17%

F.60-70周岁 1 0.12%

G.70周岁以上 0 0%

(空) 5 0.62%

本题有效填写人次 805

第 2题 请问您的职业是： [单选题]

选项 小计 比例

A.机关、事业单位工作人员 667 82.86%

B.企业从业人员 58 7.2%

C.科教文体卫专业人员 4 0.5%

D.自由职业者 5 0.62%

E.个体商贩 0 0%

F.离退休人员 0 0%

G.农民 5 0.62%

H.学生 1 0.12%

I.失业，无业人员 0 0%



J.其他 59 7.33%

(空) 6 0.75%

本题有效填写人次 805

第 3题 请问您的学历是： [单选题]

选项 小计 比例

A.小学及以下 0 0%

B.初中 2 0.25%

C.高中（中专） 13 1.61%

D.大专 74 9.19%

E.本科 572 71.06%

F.研究生及以上 138 17.14%

(空) 6 0.75%

本题有效填写人次 805

第 4题 请问您的性别是： [单选题]

选项 小计 比例

A.男 383 47.58%

B.女 417 51.8%

(空) 5 0.62%

本题有效填写人次 805

二、问卷部分

第 5题 您是否了解过新修订的《中华人民共和国政府信息公开条例》 [单选

题]

选项 小计 比例



A.了解过 728 90.43%

B.没听说过 69 8.57%

(空) 8 0.99%

本题有效填写人次 805

第 6题 您平时通过哪种渠道关注或查询政府信息？ [多选题]

选项 小计 比例

A.政府网站 681 84.6%

B.新闻、报纸 509 63.23%

C.电视、广播 376 46.71%

D.政务公开栏、宣传册 386 47.95%

E.政府办事窗口、服务大厅现场咨询 326 40.5%

F.政务微博、微信等新媒体 421 52.3%

G.依申请公开 100 12.42%

H.其他 38 4.72%

(空) 6 0.75%

本题有效填写人次 805

第 7题 我区在区政府门户网站开设了政府信息公开专栏，主动公开政府信

息，您最关注的政府信息是： [多选题]

选项 小计 比例

A.机构设置 333 41.37%

B.法规公文 385 47.83%

C.政府会议 207 25.71%

D.政府工作报告 363 45.09%

E.重大决策 502 62.36%

F.规划信息 336 41.74%



G.统计信息 157 19.5%

H.财政信息 165 20.5%

I.行政执法 209 25.96%

J.收费项目 207 25.71%

K.公共资源配置 256 31.8%

L.重大建设项目 231 28.7%

M.社会公益事业 244 30.31%

N.应急管理 118 14.66%

O.征拆领域 203 25.22%

P.招考录用 253 31.43%

Q.建议提案 120 14.91%

R.政府公报 140 17.39%

S.其他 17 2.11%

(空) 7 0.87%

本题有效填写人次 805

第 8题 您对江北区政务信息公开最满意的领域是什么： [多选题]

选项 小计 比例

A.行政权利类 268 33.29%

B.行政服务类 448 55.65%

C.营商环境类 180 22.36%

D.行政决策类 96 11.93%

E.公众参与类 105 13.04%

F.城市管理类 131 16.27%

G.重大建设工程类 77 9.57%

H.财政资金类 30 3.73%

I.安全生产类 50 6.21%



J.环境保护类 60 7.45%

K.房屋征收类 42 5.22%

L.保障性住房类 30 3.73%

M.就业服务类 52 6.46%

N.社会保障类 106 13.17%

O.教育类 75 9.32%

P.文化体育服务类 49 6.09%

Q.公共卫生类 61 7.58%

R.养老服务类 43 5.34%

S.食品药品安全类 57 7.08%

(空) 7 0.87%

本题有效填写人次 805

第 9题 您最想了解江北区政务公开的领域是什么： [多选题]

选项 小计 比例

A.行政权利类 218 27.08%

B.行政服务类 276 34.29%

C.营商环境类 142 17.64%

D.行政决策类 150 18.63%

E.公众参与类 152 18.88%

F.城市管理类 187 23.23%

G.重大建设工程类 144 17.89%

H.财政资金类 96 11.93%

I.安全生产类 75 9.32%

J.环境保护类 101 12.55%

K.房屋征收类 120 14.91%

L.保障性住房类 108 13.42%



M.就业服务类 105 13.04%

N.社会保障类 190 23.6%

O.教育类 218 27.08%

P.文化体育服务类 115 14.29%

Q.公共卫生类 122 15.16%

R.养老服务类 137 17.02%

S.食品药品安全类 114 14.16%

T.其他类 8 0.99%

(空) 8 0.99%

本题有效填写人次 805

第 10题 请您对江北区政府信息公开的及时性作出评价： [单选题]

选项 小计 比例

A.满意 631 78.39%

B.比较满意 138 17.14%

C.一般 17 2.11%

D.不太满意 3 0.37%

E.不满意 2 0.25%

(空) 14 1.74%

本题有效填写人次 805

第 11题 请您对江北区政府信息公开的准确性作出评价： [单选题]

选项 小计 比例

A.满意 647 80.37%

B.比较满意 126 15.65%

C.一般 18 2.24%



D.不太满意 2 0.25%

E.不满意 4 0.5%

(空) 8 0.99%

本题有效填写人次 805

第 12题 请您对获取江北区政府信息的便捷程度作出评价： [单选题]

选项 小计 比例

A.便捷 640 79.5%

B.较便捷 129 16.02%

C.一般 24 2.98%

D.不太便捷 3 0.37%

E.不便捷 2 0.25%

(空) 7 0.87%

本题有效填写人次 805

第 13题 请您对江北区政府信息发布的实用性作出评价： [单选题]

选项 小计 比例

A.实用 629 78.14%

B.较实用 139 17.27%

C.一般 21 2.61%

D.不太实用 8 0.99%

E.不实用 1 0.12%

(空) 7 0.87%

本题有效填写人次 805

第 14题 您认为当前政府信息公开能否满足您的需求： [单选题]



选项 小计 比例

A.能 619 76.89%

B.基本能 161 20%

C.不能 10 1.24%

(空) 15 1.86%

本题有效填写人次 805

第 15题 您对江北区政府信息公开工作的总体评价如何： [单选题]

选项 小计 比例

A.满意 642 79.75%

B.比较满意 129 16.02%

C.一般 18 2.24%

D.不太满意 2 0.25%

E.不满意 3 0.37%

(空) 11 1.37%

本题有效填写人次 805

第 16题 您认为江北区政务公开工作哪些方面需要改进提升： [多选题]

选项 小计 比例

A.信息获取渠道 357 44.35%

B.政策文件内容 225 27.95%

C.政策解读形式 291 36.15%

D.政民互动方式 353 43.85%

E.信息内容质量 149 18.51%

F.群众办事指南 242 30.06%

G.信息更新速度 217 26.96%



H.其他 32 3.98%

(空) 17 2.11%

本题有效填写人次 805

第 17题 请您对江北区政务公开工作提出宝贵的意见或建议： [填空题]
填空题数据请通过下载详细数据获取


